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Kompetent fihren - sicher entscheiden
Update fir Fihrungskrafte

1. Allgemeines

Fihrungskrafte sind Weichensteller in jedem Unternehmen. Die Qualitat ihrer
Entscheidungen beeinflusst den Unternehmenserfolg ganz wesentlich. Dieses Seminar
zeigt Wege zu erfolgreichen Entscheidungen.

Das Seminarangebot richtet sich demnach an Fiihrungskrafte, die ihre Entscheidungen
bewusst und erfolgsorientiert treffen mdchten und dadurch ihre Fiihrungskompetenz
festigen wollen.

2. Seminarziele
Das Seminar befahigt die Fihrungskraft auch in komplexen Aufgabenstellungen eine
vertretbare und Erfolg versprechende Entscheidung zu treffen.

= Grundlagen der Entscheidung

» Prozess der Entscheidungsfindung

= Methoden und Techniken zur Entscheidungsunterstiitzung
= Entscheidungsfehler

= Risikoanalyse

= Entscheidungsiibungen

3. Seminarinhalte

Die Seminarinhalte werden in einem zweitdgigen Seminar durch Theorie-Inputs,
praktische Gruppenarbeit, Fallbesprechungen aus der Praxis und Themen bezogene
Ubungen vermittelt.

* Fdhrungs- und Entscheidungsgrundsatze
» Entscheidungsarten

= Ziele klaren

* Problemlésungszyklus

» Kreativitats- und Entscheidungstechniken
*» Entscheidungsfallen

= Alternativen suchen

= Bewertungsmethoden

= Entscheidung treffen

» Visualisierungstechniken

» Verhalten bei Fehlentscheidungen

= Systemfehler beim Entscheiden

= Robustheit priifen

= Fallbesprechungen und Ubungen
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